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Inleiding
Hey jeugdwerker, 

Ben je op zoek naar wat extra ondersteuning op vlak van mentaal welzijn? Dan
is de kans groot dat de organisaties die hieronder volgen jou verder op weg
zullen helpen! Bij elke organisatie vind je steeds een korte beschrijving over
wat ze voor jou kunnen betekenen en hun contactgegevens. 

Hopelijk vind je wat je zoekt. Veel leesplezier! 

 
PONT-ON 

OverKop Gent 
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Noodcentrale 

112 is het noodnummer dat je kan bellen in België in elk
noodgeval. Zij betrekken meteen de juiste hulpdiensten
(politie, ambulance, brandweer,...). Zeg wie je bent, waar je
bent en leg rustig de noodsituatie uit. Je kan de app van
de noodcentrale ook op je gsm zetten. 

112

Huisarts

Heb je allerhande (medische) vragen? Je kan altijd je eigen
huisarts contacteren, of een dokter van wacht.  
Als er iets is (fysiek of mentaal) met één van je leden op
kamp bijvoorbeeld, kan je de huisarts van deze persoon
bellen. 
Via de website van huisartsenwachtposten krijg je een
korte vragenlijst om in te schatten of je naar de huisarts
dient te gaan. 

Afhankelijk van welke huisarts je wenst te contacteren kan je terecht op:
www.huisartsenwachtposten.be of bel 1733 

Zorgcentra na seksueel geweld 
Heb je allerhande (medische) vragen? Je kan altijd je
eigen huisarts contacteren, of een dokter van wacht.  
Als er iets is (fysiek of mentaal) met één van je leden op
kamp bijvoorbeeld, kan je de huisarts van deze persoon
bellen. 
Via de website van huisartsenwachtposten krijg je een
korte vragenlijst om in te schatten of je naar de huisarts
dient te gaan. 

Zorgcentrum na seksueel geweld | UZ Gent 
09 332 80 80 
Zsg@uzgent.be 
UZ Gent, C.Heymanslaan 10, 9000 Gent 
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http://www.huisartsenwachtposten.be/
https://www.uzgent.be/patient/zoek-een-arts-of-dienst/zorgcentrum-na-seksueel-geweld


Antigifcentrum

Heb je nood aan toxicologische informatie? Bijvoorbeeld
over het innemen van geneesmiddelen en drugs tot
huishoudproducten, chemische industrieproducten,
planten en dieren, cosmetica en voeding? Dan kan je
telefonisch terecht bij het antigifcentrum, 24 uur per dag,
7 dagen per week.  
Er wordt snel en adequaat informatie verstrekt over zowel
de mogelijke ernst van de vergiftiging en de te
verwachten symptomen, als over de relevante diagnostiek
en therapie.  

070 245 245  

JAC
Nood aan een luisterend oor? 

Bij het JAC kan elke jongere tussen 12 en 25 terecht met
elke vraag of probleem. Problemen thuis? Op zoek naar je
eigen stek? Vragen over seks? Slachtoffer van geweld of
misbruik? Geldproblemen? Vragen over drugs? Of over
pesten? Informatie nodig om alleen te gaan wonen? Of
over je rechten en plichten? …  
Je kan bellen, mailen, chatten of op afspraak langskomen. .
Je kan in alle vertrouwen contact met hen opnemen en
het JAC is altijd en overal gratis. 

Een hulpverlener biedt eerst en vooral een luisterend oor,
maar kan daarnaast ook informatie, advies en hulp bieden.
In een aantal gesprekken kom je samen al een stap
vooruit. 

https://www.caw.be/locaties/jac-gent/  
09 265 04 70 
Jac.gent@cawoostvlaanderen.be 
Drabstraat 18, 9000 Gent
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mailto:Jac.gent@cawoostvlaanderen.be


Jeugddienst Gent

Bij de Gentse jeugddienst kan je terecht met heel wat
vragen. Nood informatie? Weet je het als jeugdwerker
even niet meer? Contacteer dan zeker eens de
jeugddienst!

Vertrouwenscentrum Kindermishandeling 
Een Vertrouwenscentrum biedt advies, ondersteuning en
hulp bij (vermoedens van) kindermishandeling. Ze helpen
gezinnen en hulpverleners om de mishandeling
bespreekbaar te maken en passende hulpverlening te
zoeken. Hierbij staat de veiligheid en het welzijn van het
kind of de jongere steeds centraal. 
Professionele hulpverleners kunnen rechtstreeks contact
opnemen met een Vertrouwenscentrum. Burgers kunnen
terecht op het nummer 1712, waar ze verder geholpen
worden. 

https://www.vertrouwenscentrum-kindermishandeling.be/gent/ 
09 216 73 30 
info@vkgent.be
Brugsesteenweg 274A,  9000 Gent

https://stad.gent/nl/openingsuren-adressen/jeugddienst-stad-gent 
09 323 50 00 
Jeugddienst@stad.gent 
Kammerstraat 12, 9000 Gent

Groeiteam
Bij opgroeien komt veel kijken. Elke levensfase heeft zijn
specifieke groeivragen. Het Groeiteam is er voor iedereen:
kinderen, jongeren, volwassenen, ouders en begeleiders. 
Je kan er terecht voor informatie, wegwijs, maar ook voor
een gesprek of ondersteuning over opvoedingssituaties en
onderwijs. 
Het Groeiteam is er op verschillende plekken in de stad. Je
kiest zelf waar je langs komt: op een locatie bij jou in de
buurt of in het Stadskantoor.  

https://stad.gent/nl/samenleven-welzijn-gezondheid/groeiteam 
09 323 59 99 
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https://1712.be/
mailto:Jac.gent@cawoostvlaanderen.be
mailto:Jeugddienst@stad.gent


In een OverKophuis staan de deuren open voor jongeren van 12 tot 25 jaar. Je
kan er zonder afspraak binnenlopen tijdens de openingsuren (bekijk via
socials). Een OverKop-huis is een veilige plek waar je je kan amuseren,
rondhangen en vrienden kan ontmoeten. Je vindt er ook een luisterend oor
als je over gelijk welk probleem wil babbelen. Welke kleine of grote vraag je
ook hebt, OverKop helpt je graag verder op weg.
 
Openingsmomenten:
Maandag 14u – 18u 
Dinsdag 14u – 18u 
Woensdag 14u – 18u 
Donderdag 15u – 19u 
Vrijdag gesloten 

Tejo
Je kan bij TEJO Gent zowel terecht voor therapie ter
plekke als online (met een therapeut praten via
videobellen). Ze bieden gratis kortdurende therapeutische
begeleiding voor jongeren tussen 10-20 jaar. De therapie is
anoniem en kan met of zonder afspraak.  

https://tejo.be/tejo-gent/  
09 224 30 96 of 0470 830 110 
Info.gent@tejo.be 
Nieuwland 65, 9000 Gent

OverKop Gent

overkopgent.be
0493 32 55 91 
gent@overkop.be
Drabstraat 18, 9000 Gent
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mailto:Info.gent@tejo.be
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Eerstelijnspsychologen
Eerstelijnspsychologen (ELP’s) zijn psychologen die aan
een verlaagd tarief of zelfs gratis enkele sessies kunnen
aanbieden aan personen met een lichte tot matig
hulpvraag. Hierbij in het bijzonder de meest kwetsbaren.
Dit met als doel om na een kortdurende periode terug op
weg kunnen.  
- Dit aanbod geeft recht op sessies aan een verlaagd tarief
(11€ of 4€ bij verhoogde tegemoetkoming) 
Belangrijk: vanaf 1/2/2024 is het aanbod gratis voor
personen onder 24 jaar. 
- Iedereen kan zich aanmelden. Het aanbod is er voor alle
burgers, in het bijzonder de meeste kwetsbare.  
- De eerste sessie is gratis 
- Het aanbod is rechtstreeks toegankelijk: er is geen
verwijsbrief nodig 
Via de website van psy-ovl kan je filteren op locatie, thema,
werkwijze, leeftijd,... 

www.psy-ovl.be  (hier kan je de gegevens van verschillende
psychologen terugvinden)

CGG Adentro
Wil je graag preventief aan de slag rond volgende
thema’s?: Tabak, alcohol, illegale drugs gamen en gokken;
actieve en uitdagende life skills-trainingen; KOPP
Kinderen van (een) Ouder(s) met een Psychische
Problematiek, KOAP voor Kinderen van (een) Ouder(s) met
een AfhankelijkheidsProblematiek; suïcidepreventie,
epilepsie. Neem dan een kijkje op de website van CGG
Adentro. 

Adentro is een Centrum voor Geestelijke Gezondheidszorg
(CGG) die naast de preventieve werking rond mentaal
welzijn ook behandelingen aanbiedt. Dit is enkel ‘tweede
lijn’ wat wil zeggen dat ze mensen én hun omgeving
behandelen wanneer hulp van de huisarts of de diensten
maatschappelijk werk onvoldoende blijken. Je kan pas bij
ons terecht als jouw huisarts, een CAW-medewerker… je
naar ons heeft doorverwezen voor behandeling. 
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http://www.psy-ovl.be/


Heb jij als jeugdwerker vragen over seksualiteit of seksuele
gezondheid? Wil je graag een vorming rond dit thema, of
advies om een beleid op te stellen? Surf dan naar
sensoa.be 
Sensoa is het Vlaams expertisecentrum voor seksuele
gezondheid. Sensoa is er voor iedereen in Vlaanderen en
Brussel.   
Voor jongeren en volwassenen is er Allesoverseks.be, waar
iedereen een antwoord vindt op alle vragen over
seksualiteit.   
Het Sensoa Vlaggensysteem helpt seksueel
(grensoverschrijdend) gedrag beter in te schatten en er
gepast op te reageren. Jeugdwerkers kunnen er zelf mee
aan de slag. Het Vlaggensysteem kan ook een plaats
krijgen in het beleid over relaties en seksualiteit, met de
hulp van Grenswijs.be. Sensoa kan ook vorming of
ondersteuning op maat bieden.    
Iedereen kan zich ook gratis bijscholen via de online
cursus van het Sensoa Vlaggensysteem.    

https://www.centrageestelijkegezondheidszorg.be/cgg/adentro/preventie 
09 235 22 41 
info@cggadentro.be
Verschillende locaties, check zeker de website

Sensoa

www.sensoa.be  
03 238 68 68

Druglijn
Nood aan een goed gesprek over alcohol, drugs,
gokken,...? Op zoek naar een snel antwoord? De
beantwoorders zitten voor jou klaar. Ze staan open voor
jouw verhaal, bezorgen je informatie en een eerste advies
of helpen je op weg naar hulp. 
Dit gebeurt anoniem, objectief en zonder oordelen of
veroordelen. 
Je kan ook op de website informatie (effecten, risico’s,
wetgeving en meer) vinden over allerlei drugs. 
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https://www.allesoverseks.be/
https://www.grenswijs.be/
https://opleidingen.sensoa.be/
https://opleidingen.sensoa.be/
mailto:info@cggadentro.be
http://www.sensoa.be/


Via de website kan je ook terecht komen in de ‘DASH’ online zelfhulp tool, of
‘GRIP’ een online zelfhulp tool voor omstaanders van iemand met een
verslavingsproblematiek. Je vindt er ook allerhande tips over hoe je hier als
buitenstaander het best mee kan omgaan. 

www.druglijn.be 
078 15 10 20 (van maandag tot vrijdag tussen 10u en 20u) 
https://www.druglijn.be/stel-je-vraag/mail/

Wel Jong

Wel Jong is een jeugdorganisatie voor en door jongeren
die willen bouwen aan een gelijkwaardige samenleving,
met de nadruk op seksualiteit en genderbeleving.  
Over heel Vlaanderen zijn er meerdere verenigingen waar
je andere LGBTQ+ jongeren kan ontmoeten en
deelnemen aan activiteiten. 
 
Heb jij nood aan een gesprek met iemand die je begrijpt of wil je je verhaal
kwijt in een veilige omgeving? Dan kan je terecht bij Verhaal-Onthaal, de
onthaalwerking. De Wel Jong LGBTQ+ vrijwilligers staan voor je klaar om
tijdens een koffie, wandeling of ander momentje naar jou te luisteren.  
 
Heb je nood aan een andere vorm van safe(r) space? Wil je graag helpen
bouwen aan veilige(re) omgevingen voor LGBTQ+ personen? Heb je vragen?
Neem dan zeker contact met hen op! 
Op de site en via social media delen ze heel wat informatie, getuigenissen en
andere content waarin ze jullie verhalen en ervaringen zichtbaar maken. Zij
willen ervoor zorgen dat LGBTQ+ jongeren de taal en kennis hebben om sterk
te staan in hun identiteit.  
Wel Jong begeleidt jeugdwerkorganisaties op maat bij hun vragen over
seksuele- en genderdiversiteit bij jongeren en geeft tevens vormingen. 

www.weljong.be 
+32 (0)9 335 41 87
info@weljong.be
Draakplaats 1, 2018 Antwerpen
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